Guia AJAX

Configuracion de la central
para conexion con bateria externa



La duracion de la bateria es estimada. El uso del sistema, la temperatura
de la instalacion y la configuracion de la central afectan a la duracion de la
misma. Pilas y baterias como material de desgaste por uso que son no
estan cubiertos por la garantia una vez descargados.

Adicionalmente, los siguientes problemas pueden afectar considerablemente la duracion
de la bateria:

Mala cobertura de la central con la red maovil. Inestabilidad y pérdida de
comunicacion constante
Mala cobertura de los dispositivos con el Hub (0 o 1 barra de intensidad de sefial)

Configuracion recomendada del panel

La primera carga de la bateria interna de la central hacerla conectada a la corriente, no
hacer que la bateria interna de la central se cargue través bateria externa. Vincular los
detectores y configurar la central antes de llevarla a la instalacion.

En la opcién de servicio bajar el brillo de la central para dejarlo al minimo (1).

En la opcion Jeweller subir el intervalo de ping entre detectores y central a un valor
minimo de 36 segundos y 8 pings perdidos. Cuanto mayor sean estos valores mayor sera
la duracion de la bateria. (con una configuracion de 36x8 la central informara en menos
de 5 minutos de la pérdida de supervision con el detector).

e Jeweller

Intervalo de Ping del Detectaor, seg.
36
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Cuanto mads corto as el intervalo, con mas frecuencia al
detector enviara datos al Hub.

Cantidad de pings perdidos para determinar fallo
de conexion
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Cuanto menor es el ndmero, mas rapido se enviard el
fallo de conexidn del detector al Hub.



En la opcion de servicio, conexion al servidor cambiar el retardo de la alarma de falla
de conexion a un valor minimo de 300 y subir el intervalo de sondeo a su valor maximo
de 300. (con esta configuracion el servidor informara a los 20 minutos del fallo de cone-
xién con el servidor).

& Conexién al servidor

Retardo de la alarma de falla de conexién del
servidor, seq.
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30 600

La notificacidn de la pérdida de la conexidn del hub con
el servidor se enviard después de la expiracion del
tliempo especificado

Intervalo de sondeo entre el servidor y el hub, seg.
300

10 300

Cuanto mas corto es el intervalo, mas rapido se enviard
alarma de fallo de conexidn al servidor

Desactivar la opcion Ethernet una vez verificada la conexion mediante tarjeta SIM.



AJAX Guide

Connection of Ajax HUB
with an external battery



The battery life is estimated under optimal usage. The use of the system,
environment temperature and HUB configuration affect the battery life.
Non-rechargeable batteries are not covered by warranty once they are
discharged.

Additionally following problems affect considerably the battery life:

Bad coverage of the SIM card connected with the panel. Instability and constant
lost of communication

Bad coverage between the detectors and the panel HUB (0 or 1 bars of
communication between devices)

Panel suggested configuration

Perform the initial charge of the panel internal battery connected to a transformer. Do
not charge the internal battery of the panel with the external non- rechargeable battery.
Link the detectors and perform the panel configuration before taking it to the installation
point.

Under the Service option change the LED Brightness to its minimum value (1).

Under the Jeweller option change the detector ping Interval to a minimum of 36
seconds and the number of missed pings to a minimum of 8. The bigger these values are,
the longer the battery (Under a configuration of 36x8 the HUB will inform before 5 minutes
of a detector connection loss).

— Jeweller

Detector Ping Interval, sec

36

_O

12 300

The shorter the interval, the more often a detector will
send data to the hub.

Number of missed pings to determine connection
failure
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The lower the value, the quicker the hub will send
detector connection failure notification



Under the Service option > Server Connection, change the Delay of Server Connection
Failure to a minimum of 300 and the HUB-Server Polling Interval to the maximum value of
300 seconds... (Under this configuration the server will inform in 20 minutes of the panel
connection loss).

é Server Connection

Delay of Server Connection Failure Alarm, sec

300
30 600
Motification of hub connection loss with server will be

sent after the specified time expiration

Hub-Server Polling Interval, sec
300
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10 300

The shorter the interval, the quicker an alarm of server
connection loss will be sent

Disactivate the Ethernet connection once the configuration is over and the SIM card
communication has been checked.
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Configuration de la centrale pour la
connexion a une batterie externe.



La durée de vie de la batterie est estimée. L 'utilisation du systeme, la
température de l'installation et la configuration de la centrale affecteront la
durée de vie de la batterie. Les piles et les batteries en tant que matériel
d'usure ne sont pas couvertes par la garantie une fois déchargés.

En outre, les problemes suivants peuvent affecter de maniere significative la durée de vie
de la batterie:

Mauvais réseau de la centrale avec 'opérateur. Instabilité et perte constante de
communication
Mauvais réseau des dispositifs avec le Hub (0 ou 1 barre d'intensité du signal)

Configuration recommandée du panneau

La premiere charge de la batterie de la centrale doit étre effectuée au moyen de courant.
Cela ne peut pas se faire via la batterie. Reliez les détecteurs et configurez la centrale
avant de I'amener sur l'installation.

Dans l'option de service, réduisez la luminosité du panneau de commande au
minimum (1).

Dans l'option Jeweller, augmentez l'intervalle de ping entre les détecteurs et la centrale
a une valeur minimale de 36 secondes et 9 pings. Plus ces valeurs sont élevées, plus
I'autonomie de la batterie sera longue (avec une configuration 36x8, la centrale signalera la
perte de supervision avec le détecteur en moins de 5 minutes).

«— Jeweller

Intervalle de ping du détecteur, sec
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Plus lintervalle est court, plus souvent le détecteur
envoie des donnees a la centrale.

Mombre de pings mangqués pour déterminer
['échec de la connexion
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Plus le nembre est bas, plus rapidement la centrale
enverra une alarme sur une défaillanca de connexion
avec un détecteur.



Dans l'option de service, connexion du serveur, modifiez le délai d'alarme en cas
d'échec de la connexion en lui donnant une valeur minimale de 300 et augmentez l'inter-
valle de sondage a sa valeur maximale de 300 (avec ce parametre, le serveur signalera un
échec de la connexion au serveur aprés 20 minutes).

e Connexion au serveur

Temporisation d'alarme d'échec de connexion au
serveur, sec
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30 600

Une notification de perte de connexion entre la centrale
et le serveur sera envoyee aprés l'expiration de la
temporisation spécifidée

Intervalle de ping du serveur, sec
200

10 300

Plus lintervalle est court, plus rapide sera l'envoi d'une
alarme au sujet d'une défaillance de connexion avec le
serveur

Désactivez I'option Ethernet, une fois que la connexion via la carte SIM a été vérifiée.
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Konfiguration der Zentrale fUr den
Anschluss an eine externe Batterie.



Die Lebensdauer der Batterie ist geschatzt. Die Nutzung des Systems, die
Temperatur der Umgebung und die Konfiguration des Bedienfelds
beeinflussen die Lebensdauer der Batterie. Zellen und Batterien sind als
VerschleiBmaterial nicht von der Garantie gedeckt, sobald sie entladen sind.

Dartber hinaus konnen die folgenden Probleme die Lebensdauer der Batterie erheblich
beeintrachtigen:

Schlechte Netzabdeckung der Steuereinheit mit dem Mobilfunknetz. Instabilitat
oder standiger Verlust Kommunikation
Schlechte Abdeckung der Gerate mit dem Hub (0 oder 1 Balken Signalstarke)

Empfohlene Konfiguration des Panels

WICHTIG: Die erste Ladung des internen Akkus des Bedienteils sollte am Stromnetz
erfolgen. Laden Sie den internen Akku des Bedienteils nicht Uber die externe Batterie auf.
Vernetzen Sie die Melder und konfigurieren Sie die Zentrale, bevor Sie sie zur Einrichtung
bringen.

Verringern Sie in der Service-Option die Helligkeit des Bedienfelds auf die
Mindesthelligkeit (7).

Erhohen Sie in der Option Juwelier das Ping-Intervall zwischen Detektoren und Zentrale
auf einen Mindestwert von 36 Sekunden und 8 verlorenen Pings. Je hoher diese Werte
sind, desto langer ist die Batterielebensdauer (bei einer Konfiguration von 36x8 informiert
die Zentrale in weniger als 5 Minuten Uber den Verlust der Uberwachung mit dem Melder)

& Jeweller

Melder-Ping-Intervall, s
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Je kiirzer der Intervall, desto &fter wird der Melder Daten
an den Hub senden (Verbindungsiiberwachung)

Anzahl verpasster Pings zur Feststellung eines
Verbindungsfehlers
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Je kirzer die Zeiteinstellung, desto schneller wird ein
Alarm gesendet, wenn ein Funkproblem zu einem Melder
besteht



In der Service-Option, Verbindung zum Server, andern Sie die Verzogerung des Alarms bei
Verbindungsabbruch auf einen Mindestwert von 300 und erhohen Sie das Abfrageintervall
auf den Hochstwert von 300 (bei dieser Konfiguration informiert der Server nach 20 Minuten
Uber den Verbindungsabbruch mit dem Server).

e Serververbindung

Verzigerung von Serververbindungsfehler-Alarmen

(Sek.)
300
30 600

Mach Ablauf der festgelegten Zeit wird eine
Benachrichtigung tiber den Verlust der Verbindung
zwischen der Hub-Zentrale und dem Server gesendet

Abfrageintervall zwischen Hub-Zentrale und Server
(Sek.)

300

10 300

Je kirzer der Intervall, desto schneller wird ein Alarm
gesendet, wenn ein Verbindungsfehler zum Server
besteht

Deaktivieren Sie die Ethernet-Option, sobald die Verbindung tber die SIM-Karte verifiziert
wurde.



